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Points pour la réunion des DP du 7 Juin 2018 
 

1. Suite aux différentes migrations, il est difficile de retrouver des informations concernant le CPF 
(Compte Personnel Formation). L’ancienne adresse était la suivante : 

https://online.alstom.com/Locations/France/Saint-
Ouen/Personnel%20et%20social/Pages/Formation---Formulaire-DIF-et-Traning-book.aspx 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction d’indiquer le nouvel emplacement. 

Réponse de la Direction du 2 Novembre 2017 : 

Un nouveau sharepoint est en cours de mise en place pour permettre l’accès aux différentes informations et 
documents RH. Les documents concernant le CPF y seront enregistrés. Le sharepoint devrait être en place d’ici 
fin décembre 2017. 

[…] 

Réponse de la Direction du 17 Mai 2018 : 

Ce Sharepoint est en cours de validation avant mise en ligne prochaine. 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction la date de mise à disposition de ce 
nouveau « Sharepoint ». 

Réponse de la Direction du 7 Juin 2018 : 

La réponse reste inchangée 

2. Il est de plus en plus difficile de trouver une télécommande opérationnelle (réglages de l’éclairage 
et de la température) : exemple pris à proximité du noyau jaune du 1er étage du bâtiment Kappa, 
sur 8 supports possibles, uniquement 3 télécommandes sont présentes dont 2 avec batterie HS, 
et 1 avec batterie à 25%). 1 seule télécommande opérationnelle donc sur 8 possibles mais pour 
combien de temps ? 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction de remplacer périodiquement les piles 
des télécommandes et de remplacer les télécommandes manquantes. 

Réponse de la Direction du 15 Mars 2018 : 
Une campagne de remplacement sera engagée ces prochaines semaines. 

[…] 

Réponse de la Direction du 17 Mai 2018 : 
Les remplacements sont en cours – il reste environ 50% du travail à effectuer. 
Les délégués du personnel FO demandent à la Direction un point d’avancement. 

Réponse de la Direction du 7 Juin 2018 : 
Environ 75% du travail a été fait. Bouygues est en attente de livraison de piles pour achever ce travail. 
 
Les délégués du personnel FO demandent à la Direction que les armoires électriques des plates-
formes de test soient raccordées à la terre. Cela avait été fait à un moment suite à une lettre de 
l’Inspection du travail adressée à la Direction. Force est de constater qu’avec l’évolution des 
plates-formes, les mises à la terre n’ont pas été maintenues partout.  

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction que la norme NF-C 15-100 soit 
respectée. 

Réponse de la Direction du 5 Avril 2018 : 
Toutes les plateformes sont raccordées à la terre conformément aux règles EHS en vigueur. Concernant la 
conformité aux normes, les installations ont été auditées par Bureau Veritas et discuté en CHSCT en 06/2016. 

[…] 
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Réponse de la Direction du 17 Mai 2018 : 
Pour assurer que la mise à la terre est maintenue en conformité, il est indispensable que les personnels 
respectent le processus de gestion des plateformes. Ce processus en place depuis plusieurs années prévoit 
d’appeler le service IT-OP pour tout déplacement de baie afin d’assurer qu’aucune liaison équipotentielle ne soit 
arrachée lors du déplacement des équipements. En cas de détection d’une anomalie en dehors des inspections 
planifiées, il convient de la signaler au responsable de plateforme pour que le problème soit corrigé dans les 
meilleurs délais. Un contrôle plus général des liaisons de l’ensemble des baies hébergées à Sigma a été réalisé 
entre le service IT-OP et BES. Enfin, le processus à suivre en cas de déplacement de baie ou d’anomalie 
constatée en dehors des inspections sera rappelé au personnel via une communication en co-site et l’envoi d’un 
mail aux salariés. 
Les délégués du personnel FO demandent à la Direction la date d’envoi de cette communication. 

Réponse de la Direction du 7 Juin 2018 : 
Suite au CHSCT du 20 juin et à la validation de la plaquette EHS – l’objectif sera de faire un rappel général 
des règles EHS à tous les salariés y compris concernant les points afférents aux plateformes. 
 

4. De nombreux fauteuils installés sur les postes de travail de Kappa se sont détériorés au cours du 
temps depuis l’emménagement initial réalisé il y a 9 ans. Certains fauteuils ont leur grille plastique 
du dossier cassée au niveau du point de fragilité et/ou ont le dispositif de réglage lombaire absent 
ou cassé au niveau du point de fragilité. 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction de faire le nécessaire afin de remplacer 
les éléments cassés ou manquants. 

Réponse de la Direction du 5 Avril 2018 : 
Les pièces détachées nécessaires à la réparation des fauteuils abimés ont été commandées. Les réparations 
seront par la suite effectuées. 

[…] 

Réponse de la Direction du 17 Mai 2018 : 
La majorité des réparations ont été effectuées notamment sur les dossiers et les assises. Une commande 
complémentaire vient d’être lancée afin d’acheter de nouveau des soutiens lombaires. 
Les délégués du personnel FO demandent à la Direction la date de remplacement des soutiens 
lombaires. 

Réponse de la Direction du 7 Juin 2018 : 
Les soutiens lombaires sont en attente de livraison. 
 

5. Au Kappa 1ier étage, des isoloirs ont été transformés en bureaux permanents pour des 
prestataires faute de place à cet endroit : ce n’est pas admissible parce-que ces isoloirs n’ont pas 
vocation à être des bureaux de par leur conception (pas de fenêtre, pas de rangement personnel, 
espace confiné, …) et du fait du manque d’isoloirs et de salles de réunion disponibles. 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction d’affecter des véritables bureaux pour 
tous les salariés y compris pour les prestataires et les salariés Alstom d’autres sites détachés sur 
l’établissement. 

Réponse de la Direction du 17 Mai 2018 : 
Cette situation est prise en compte par la Direction. 
Les délégués du personnel FO demandent à la Direction quelle solution est mise en œuvre et à 
quelle date. 

Réponse de la Direction du 7 Juin 2018 : 
Sont présents en co-site les responsables de chaque étage – cela permet notamment de d’échanger les 
informations de libération de bureau et de définir comment organiser en fonction des besoins / des arrivées. 
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6. Les délégués du personnel FO demandent à la Direction de faire le nécessaire pour éviter les 
remontées d’odeurs d’égout au comptoir de la cafétéria au rez-de-chaussée de Kappa.  

Réponse de la Direction du 17 Mai 2018 : 

Ce point est en cours d’analyse – la cause serait la non utilisation du lave-vaisselle. Si cette cause est avérée 
alors une action en conséquence sera prise. 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction si la cause a été identifiée et si oui 
quelle action est mise en place. 
Réponse de la Direction du 7 Juin 2018 : 

Lors de la détection de mauvaises odeurs, il est demandé à Eurest de faire fonctionner la machine à laver 
afin de réamorcer les siphons. 

 

7. Une formation est prévue en anglais sur le site de St Ouen par un formateur français pour un 
auditoire composé uniquement de salariés français ou maitrisant le français.  

«  
Alstom University team is pleased to invite you to the training session: ISO 9001 version 2015 decrypted 

Please find below the training agenda and registration link to get enroll into the training. 

 

Training dates Location/ Address Timing Language Registration Link 

01st June 2018 
ALSTOM TRANSPORT  

48 rue Albert Dhalenne 

93400 Saint-Ouen 
9.00am – 1.00pm English CLICK HERE TO REGISTER 

»  

Outre l’aspect illégal maintes fois évoqué dans cette instance, cette situation est ici irréaliste. 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction que cette formation se déroule en 
français. 

Réponse de la Direction du 7 Juin 2018 : 

Cette formation est donnée en Français et en Anglais. Les salariés ont été informés dès le lancement des 
invitations que ce serait une session en Anglais. Des supports de formation en français sont disponibles. En 
cas de doute ne pas hésiter à demander les dates de prochaines sessions en Français afin d’assurer la 
planification en fonction. 

 

8. Depuis quelques semaines et la période de pluies importantes, des grosses flaques d’eau se sont 
formées dans les parkings du bâtiment Kappa (notamment au Kappa -2), rendant le sol glissant 
ou rendant difficile l’accès aux véhicules. 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction que les flaques d’eau soient résorbées. 

Réponse de la Direction du 8 Février 2018 : 

Ce point a été remonté aux services généraux. 

[…] 

Réponse de la Direction du 17 Mai 2018 : 

Le sujet est en cours du côté du propriétaire et des experts – nous n’avons pas de retour pour l’instant. 

Les délégués du personnel FO demandent à la Direction à ce que l’assèchement des parkings 
soit effectué périodiquement à une fréquence en adéquation avec les dégâts occasionnés dus 
aux divers événements survenus (pluies, orages, fuites, ruptures de canalisation, …) afin que les 
flaques d’eau soient résorbées. 
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Réponse de la Direction du 7 Juin 2018 : 

Des opérations de séchage du parking sont effectuées régulièrement et selon les besoins. La dernière a été 
faite la semaine dernière, le Vendredi 1er Juin. 


